Vilken bra idé! Eller?

Fragor vi bor stalla oss innan
vi infor nya arbetssatt.

Behaver vi ett nytt
arbetssatt?

Vad innebar det nya for
var organisering?

Hur skiljer sig det nya

fran det vi redan gor?

Vilket kunskapsstod finns
for det nya arbetssattet?

Hur ser férutsattningarna
for implementering ut? &
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Det har ar en handledning for verksamhetsutvecklare,
arbetsledare och chefer som star infor ett férandrings-
arbete.

Kanske ar det ett projekt pa gang, ett innovations-
arbete, en ny metod eller modell som vackt intresse.
Da kan det vara lockande att trycka gasen i botten.

Men implementering av nya arbetssatt ar en modosam resa
som kraver god forberedelse. Annars ar risken att det nya
arbetssattet aldrig forverkligas eller bara blir en "tumme-
tott”. Forskning och utvardering visar att den risken ar
mycket stdrre an chansen att det blir som det var tankt.

Darfor har vi tagit fram den har handledningen som hjalper
er att kritiskt analysera forutsattningar och behov. Hur
omfattande analysen behdver bli beror pa situationen.

Ar det en stor eller liten férandring? Hur stor &r verksam-
heten? Hur mycket kunskap finns dokumenterad om hur
det befintliga arbetssattet fungerar?

Var erfarenhet ar att manga behdver vara med i analysen:
medarbetare, brukare, anhdriga, chefer, arbetsledare,
verksamhetsutvecklare, metodstddjare... Ju fler
perspektiv, desto battre analys.

Behdver ni ha hjalp att komma igang? Eller hjalp att leda
processen? Hor av er!

Anna Melke & Cornelia Bjork
Goteborgsregionen, FolU i Vast



Behaver vi ett nytt
arbetssatt?

e Vilken malgrupp talar viom? Finns det subgrupper inom den?
Kan vi prioritera att géra mer for denna grupp?

* Vilka arbetssatt anvands idag i de verksamheter som skulle
berdras? Ett eller flera? Inget specifikt?

e Hur anvands nuvarande arbetssatt — ar de fullt ut
implementerade? Om inte, varfor?

e Hur fungerar nuvarande arbetssatt for malgruppen och
eventuella subgrupper? Vilka resultat nar vi idag for dem?

Vad innebar det nya for

o
.n.‘ var organisering?

» Vilka aktiviteter eller handlingar innehaller det nya arbetssattet?
* Med vilken intensitet ska de genomfaras (hur ofta, hur lange] ?
e Vilken malgrupp avses? Finns det verktyg for att identifiera den?

* Vilken kompetens behdver de ha som ska utfora arbetssattet
— kravs det till exempel sarskild utbildning?

* Vilka resurser kravs for att kunna genomfora det
— till exempel lokal, arbetstid, budget, organisering?



at

N A Hur skiljer sig det nya
<= fran det vi redan gor?

* Aktiviteter — vad skulle vi behdva borja géra och vad skulle vi
behdva sluta gora?

* Intensitet — innebar arbetssattet en hogre eller Iagre intensitet
an nuvarande arbetssatt (behGver ndgon gora mer dn idag) ?

* Kompetens — har medarbetarna den kompetens som forutsatts?

 Stdmmer det nya arbetssattet dverens med radande varderingar
— till exempel om vad vart uppdrag ar?

* Ryms det inom vara befintliga resurser
— har vi lokal, personal, budget for utbildning med mera?

* Vad vinner vi och vad gar forlorat?

Vilket kunskapsstod finns
for det nya arbetssattet?

e Hur &r det studerat? (Utvardering, forskning]

* Hur omfattande &r kunskapsunderlaget?
(En eller flera, sma eller stora studier)

e Vem har utfort dem? (Utvarderare/forskare, gare/skapare]

e Har studierna skett i en kontext som liknar var?
(Storleksmassigt, Sverige)

e Vad visar resultaten? Vilka invandningar finns? Under vilka
férutsattningar fungerar metoden? Finns det risk att skada?

 Behdver vi ta hjalp av nagon for att vardera styrkor och svagheter
med arbetssattet?




Hur ser férutsattningarna
for implementering ut?

e Vilka ar det som forvantas borja arbeta pa ett nytt satt?

* Hur ser personalomsattningen i den gruppen ut,
inklusive ledare och chefer?

* Vilka utmaningar innebar det att inféra det nya arbetssattet?
* Vad blir avgdrande for att klara de utmaningarna?
* Hur staller sig nyckelpersoner till det nya arbetssattet?

e Hur foljer vi upp att férandringen genomfors (korrekt);
hur kvalitetssakra?

* Hur foljer vi upp om férandringen leder till en férbattring
for dem vi ar till for och eventuellt for verksamheten?

e Kan vi borja i liten skala, i sa fall hur?

Kontakt

Anna Melke, forskare
anna.melke@goteborgsregionen.se

Cornelia Bjork, analytiker
cornelia.bjork@goteborgsregionen.se

www.goteborgsregionen.se



Lastips

Folkhdlsomyndighetens checklista tar dig steg for steg genom
processen pa ett liknande, men mer detaljerat, satt: Checklista for
implementering med kvalitet (folkhalsomyndigheten.se].

Socialstyrelsen har tagit fram manga texter om kvalitetsarbete,
implementering och evidensbaserad praktik pa Kunskapsguiden,
men se dven skriften Om implementering (socialstyrelsen.se].

Forskarna Henna Hasson och Ulrika von Thiele Schwartz har skrivit
tva gedigna, men lattldsta och handfasta bocker: Implementerings-
boken — Sa infor du nytt som goér nytta (2023, Natur och Kultur])
och Anvandbar evidens. Om fdljsamhet och anpassningar

(2017, Natur och Kultur).

En enklare variant ar Férandringshjulet — Fran tanke till resultat av
Helena Post Martensson (2023, Komlitt].



